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Schreibmaschine
uberfliissig

Neue Software fur

Der Versand hat einen neuen As-
sistenten: den ASSIST4. Mit Hilfe
dieser Software wird der Weg der
Ware vom Lager oder Band bis zur
Verladerampe und dann zum Kun-
den erleichtert.

Ein GrofBteil der Versandbearbei-
tung findet in SAP R/3 statt. Jedoch
in dem Prozessschritt, in dem es
um die Erstellung einer Vielzahl von
unterschiedlichen Versandpapieren
geht, kommt der ASSIST4 zum Ein-
satz. Sobald die Versandbearbei-
tung in SAP R/3 abgeschlossen ist,
werden die Daten uber eine Schnitt-
stelle an ASSIST4 Ubertragen. Dort
missen dann nur noch Versendeda-
tum und Bearbeiternamen erganzt
werden und schon kénnen alle Ver-
sandpapiere (wie Speditionsauftrag,
Adressaufkleber oder Ladeliste)
gedruckt werden. Kurierdienste er-
halten vollig andere Versandpapiere
als Speditionen. Auch hier hat der
ASSIST4 seine Starken. Flr die Ku-
rierdienste DPD, DHL, TNT, InNight
und Deutsche Post kann ASSIST4
die jeweiligen Aufkleber mit Bar-
code sowie die Einlieferungslisten
drucken. AuBerdem beherrscht

der ASSIST4 einen speziell von

der deutschen Automobilindustrie
vorgeschriebenen Speditionsauftrag
und Warenbegleitschein, was vor al-
lem fiir Voith Turbo im Marktbereich
StraBe wichtig ist. Bei Exporten
sind umfangreiche und aufwéndige
Formulare zu erstellen.
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Auch hier lasst der ASSIST4 den
Versand nicht im Stich. Fir den
Export schlagt er entsprechend den
Konsulats- und Mustervorschriften
die notwendigen Dokumente zum
Druck vor, uberpriift alle AuBen-
handelsdaten und druckt samtliche
Zolldokumente wie z. B. die Aus-
fuhrerklarung und das Ursprungs-
zeugnis. Und das sogar in mehreren
Sprachen und zum Teil auch in lan-
derspezifischen Varianten. Als ganz
besondere Zusatzfunktion kénnen
Mahnschreiben fiir Sendungen, bei
denen die Ausfuhrnachweise fehlen,
an die Transportdienstleister erstellt
werden. In einer Art Schreibma-
schinen-Editiermodus lassen sich
alle Speditions-, Kurierdienst- und
Export-Dokumente online anpas-
sen, eine richtige Schreibmaschine
ist Uberflissig. Damit entfallt vieles,
was frither mihsam an Werten
ausgerechnet und dann von Hand
ausgefillt werden musste.
ASSIST4 ist bei Voith Turbo seit
Juli 2002 im Einsatz. Als nachste
Schritte sind Sonderabwicklungen
und die direkte Datentbermittlung
an Kurierdienstleister geplant. Hier
startet Mitte des Jahres das Pilot-
projekt mit TNT. Voith Turbo setzt
ASSIST4 schon fast Uberall ein, die
Einfihrung in Essen ist bis Ende
des Geschaftsjahres geplant.
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